Adatkezelési tajékoztatd

Az www.neroli.hu oldalon torténd vasarlds soran személyes adatokat ad meg, melyeket az
informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol széld 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: ,Infotv.”), a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kivil helyezésérél szo16 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) altalanos
adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR"), az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001.
évi CVIIl. torvény (a tovabbiakban: ,Eker. tv.”), a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szélo 2008. évi XLVIII. torvény (a tovabbiakban: ,Grt.”), a
Szamvitelrdl sz6ld 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: ,Szamv. tv.”), az altalanos forgalmi
adordl szold 2007. évi CXXVII. torvény (a tovabbiakban: ,Afa tv.”), valamint a Polgari
Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) és a fogyasztévédelemrdl
sz0l6 1997. évi CLV. torvény (a tovdbbiakban: ,Fgy. tv.”), valamint a postai szolgaltatasokrol
szolé 2012. évi CLIX. torvény (,Postatv.”) alapjan kezelink. A hivatkozott jogszabalyok
el8irdsainak megfelel8en ezlton tajékoztatjuk Ont a személyes adatai kezelésének részleteirdl,
valamint ezzel kapcsolatos jogairdl.

1. Az Adatkezel§ személye

Az Adatkezel6 adatai:

Cégnév: Neroli Beauty Kereskedelmi és Szolgdltatd Korlatolt Felel§sségl Tarsasag
Székhely: 1096 Budapest, Thaly Kdlman utca 9.

Addszam: 24776796-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-181782

Cégjegyzésre jogosult: Csdndes Aron, ligyvezetd

Elektronikus elérhetéség (e-mail cim): info@parfumneroli.hu

a tovabbiakban: ,Adatkezel§”.

Az Adatkezeld hatdrozza meg a webshopban torténd vasarlas sordn elkért adatok korét, céljat
és id6tartamat és az adatkezelés egyéb lényeges feltételeit a 3-4. pontban meghatarozott
célokbol.

2. Az adatainak megadasa 6nkéntes

Az adatainak a megadasa énkéntes. On nem koteles a személyes adatai megaddasara, de azok
hidnyaban nem tudja megvasarolni a webshopban elérhet§ termékeket, illetve
szolgdltatasokat.



3. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és id6tartama

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és id6tartama: Az érintett regisztracid nélkll vagy regisztraciot és bejelentkezést kovetéen tud vasarolni
az Adatkezel6 honlapjan. Amennyiben az érintett regisztralni kivan, gy regisztrdlni és bejelentkezni az Adatkezel6 honlapjan létrehozott
felhasznaldi fiokkal lehet.

A kezelt adatok

Alapadatok:

kotelez6:  név, e-mail cim,
telefonszam,

Szamlazasi cim(ek):

kotelezd: (vezetéknéy,

cim

keresztnév, telefonszam,

(orszag, iranyitdszam, helyiség,

utca, hazszam, emelet, ajto)

Szallitasi cim(ek):
kotelezd: (vezetéknéy,
cim

keresztnév, telefonszam,

(orszag, iranyitdszam, helyiség,

utca, hazszam, emelet, ajto)

Felhasznalé altal megadott jelszo
(titkositva tarolva)

Adatkezelési cél

Adatkezelés idGtartama

Vasdrlas és/vagy regisztracio a honlapon

online termékértékesités,

a vasarlds és a fizetés
dokumentédldsa, a szamviteli
kotelezettség teljesitése,

a felhasznalé, mint vasarld
beazonositdsa és a vele valé
kapcsolattartas,

a megrendelt termék (illetve
szolgaltatas) teljesitése,
szamlakiallitas, a fizetés

lebonyolitasanak lehet&sége,

az online fizetés sordn a
visszaélésgyanus tranzakciok
kiszlrése.

A szerz6dés teljesitéséig, az
érintett személy hozzajaruldsanak
visszavonasaig, ennek hianyaban
az Adatkezel6 az adatokat a
vasarlas id6pontjat kovetben, a
Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva
torli.

Ha az adatokat az Adatkezel6 a

Szamv. tv. alapjan  koteles
megdrizni, akkor az adatokat az
Adatkezel8 az érintett
hozzajarulasatdél fliggetlentl csak
a felhaszndldi fiok megszlinését

kovetben 8 év mulva torli.

A hozzajarulast a
info@parfumneroli.hu e-mail
cimre kildott Gzenettel barmikor

vissza lehet vonni.

Adatkezelés jogalapja

termékértékesités
esetén az érintett hozzdjaruldsa
az, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan.

Online

Valamint szerz6dés teljesitése a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjdna vasarlas és a

fizetés dokumentalasa, a
szamviteli kotelezettség
teljesitése, valamint a
szamlakiallitas és a fizetés
lebonyolitasa soran jogi

kotelezettség teljesitése a GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
valamint a Szamvit. tv. 169.§ (2)
bekezdése és az Afa tv. 169.§
alapjan.

A felhaszndld, mint vasarld
beazonositdsa és a vele vald

kapcsolattartds és a megrendelt



termék (illetve
teljesitése  sordnaz  érintett
hozzajarulasa az, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a, a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja, és szerz6dés
teljesitése a GDPR 6. cikk (1)

bekezdés b) pontja alapjan.

szolgéltatas)

Az online fizetés soran a

visszaélésgyanus tranzakciok
kiszlirése esetén jogos érdek a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f)

pontja alapjan

Promdcidk, kampdanyok és média megjelenések lebonyolitasa soran megadott személyes adatok

A személyes adatok kore esetrdl
esetre kerll meghatdrozasra az
adott promaocio
feltételeiben

részvételi
meghatarozottak
szerint.

Promociok, kampanyok és média
megjelenések lebonyolitasa.

Az adatkezelés id6tartama esetrdl
esetre kerll meghatdrozasra az
adott promaocio
feltételeiben

részvételi
meghatarozottak
szerint.

A promdcids tevékenység soran
adatok
adott promacio
feltételeihez

kezelt kezelésének
jogalapja az
részvételi csatolt
adatkezelési tajékoztatédban kerdl

meghatarozasra.



Név, email cim, telefonszdm

Kozvetlen (izletszerzési illetve marketing célu megkeresés kildése

Kozvetlen Uzletszerzési illetve
marketing céld megkeresés kildése

(pl. hirlevél, sms, telefonhivas)

A szerz6dés teljesitéséig, az
érintett személy hozzajaruldasanak
visszavonasaig, ennek hianyaban
az Adatkezel6 az adatokat a
vasarlas id6pontjat kovetben, a
Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva
torli.

Ha az adatokat az Adatkezel6 a

Szamv. tv. alapjan  koteles
megdrizni, akkor az adatokat az
Adatkezel8 az érintett
hozzajarulasatdél flggetlentl csak
a felhaszndldi fiok megszlinését

kovetben 8 év mulva torli.

A hozzajarulast a
info@parfumneroli.hu e-mail
cimre kildott Gzenettel barmikor

vissza lehet vonni.

Az érintett hozzajaruldsa az, GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan.



Yo’

4. A személyes adatokhoz hozzaférd személyek

Az adatokhoz az Adatkezel§ értékesitési és marketing terilettel foglalkozd munkatarsai, illetve
ezen tajékoztatd kivonatban megnevezett tovabbi adatfeldolgozdk férhetnek hozz3, feladataik
elldtdsa érdekében. gy példaul az AdatkezelS rendszergazdaja és a jelen tajékoztatdban
megnevezett adatfeldolgozék az Ugykezelés, adatfeldolgozas érdekében megismerheti a
személyes adatokat.

5. Adattovabbitas

5.1. A megrendelés feldolgozasa és teljesitése soran, valamint a marketing tevékenység sordn
személyes adatok tovabbitasara nem kerl sor.

5.2. Elektronikus fizetés
Simple Pay utjan torténé fizetés esetén a tovabbitott adatok kore: megrendelés sorszama,
megrendelés fizetend§ végbsszege; az adattovabbitds célja: a kartyas fizetés lebonyolitasa.

A Simple Pay utjan torténd fizetés esetén a fizetési szolgaltatd altal kezelt adatok tekintetében
az azt Uzemelteté OTP Mobil Kft. Adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltak az irdnyaddk, amely
elérhetd a https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ domain alatt.

5.3. Kiszallitas esetén
Termékek kiszallitdsa esetén a cimzett neve, cime, a rendelés értéke az aldbbi cimzettek felé
keril tovabbitasra:
a) GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft., székhely: 2351
Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2.; info@gls-hungary.com)
b) Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirdag utca 2-
6., idopontegyeztetes@posta.hu.

A szallitas tekintetében a szolgaltatdk adatkezelési tajékoztatdja az irdnyadd.

5.5. Hirlevél kiildése

Esetlegesen hirlevél kildéséhez az adatkezel§ a DotRoll Kft. rendszerét hasznalja, amely
tekintetben a szolgaltaték adatkezelési tajékoztatdja az ardnyadd. A hirlevél kildése sordn
kezelt személyes adatok kore: név, email cim.

5.5. Az On adatai a fentieken tul nem keriilnek tovabbitdsra harmadik személy részére.
Harmadik személynek, vagy cimzettnek adattovabbitas abban az esetben torténik, ha Ont elére
tajékoztatjuk az esetleges cimzettrdl és ezt kdvetSen On ehhez el8zetesen hozzajarul, vagy azt
egyébként jogszabaly irja eld.

5.6. Ezen adatkezelési tevékenység soran személyes adatokat nem tovabbitunk harmadik
orszagokba, vagy nemzetkozi szervezetek részére.



Az On adatai a fentieken emlitetteken tul nem keriilnek tovabbitdsra harmadik személy részére.
Harmadik személynek, vagy cimzettnek adattovabbitas abban az esetben torténik, ha Ont elére
tajékoztatjuk az esetleges cimzettrdl és ezt kdvetSen On ehhez el8zetesen hozzajarul, vagy azt
egyébként jogszabadly irja eld. Ezen adatkezelési tevékenység sordn személyes adatokat nem
tovabbitunk harmadik orszagokba, vagy nemzetkdzi szervezetek részére.

6. Linkek k6zosségi média szolgaltatdkhoz, k6zosségi média bongészé bévitményekhez

Az Adatkezel6 www.neroli.hu weblapja a Facebookra, Instagramra és a YouTube-ra oldalra
iranyitd egyszer(d linkeket tartalmaznak. llyen esetben kizarélag akkor kerll sor adatok
tovabbitasira az emlitett kdzosségi média-lizemeltet6khdz, amikor On az adott ikonra (pl. a
Facebook esetében az ,f” ikonra) kattint. Amikor On rdkattint az adott ikonra, az adott
kdzosségi média-lUzemeltetd oldala felugrd ablak formajaban nyilik meg. Ezeken az oldalakon
On az adott kdzdsségi média-lizemeltetS szabdlyzatdnak megfelelen a termékeinkkel
kapcsolatos informacidkat tehet kozzé.

7. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg
megakaddlyozza azok megsemmisllését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatdsat. Tovabba felhivja azon harmadik feleket, akiknek az érintett adatai
tovabbitasra kerlltek, hogy kotelesek eleget tenni az adatbiztonsag kdvetelményének.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne moddosithassa,
torélhesse.

Az Adatkezel6 megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne sériljenek,
illetve semmislljenek meg. A fenti kotelezettségvdllalast az Adatkezel§ az adatkezelési
tevékenységében részt vevé munkavallaldi, illetve az Adatkezel6 megbizdsabdl eljard
adatfeldolgozék részére is eldirja.

Az Adatkezel6 az www.neroli.hu weboldalt illetéen a CREO.HU KFT. (1088 Budapest, Rakdczi ut
19. 3/1a) Uzemeltetsi tevékenységét veszi igénybe.

Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek hozza az adataihoz, az Adatkezeld
az alabbiak szerint biztositja a személyes adatok meg6rzését és akadalyozza meg az illetéktelen

hozzaférést: a szerverhez és a szamitégépekhez vald hozzaférés jelszoval védett.

8. Az érintettek tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrdl



Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.
Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, vildgosan és
kdzérthetGen tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdél.
Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesdl:
a) az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
b) az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valészinlsithetéen nem valdésul meg;
c) a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kdzzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatdsat.

9. Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetdségei

A fentiekben a felvételek felhasznaldsa tekintetében rogzitett jogosultsagokon tulmendéen az
érintettek az aldbbi jogaikat gyakorolhatjak a jelen tajékoztatd szerinti adatkezelés kapcsan:

9.1. A tdjékoztatdshoz, valamint a kezelt személyes adatok hozzaféréséhez vald jog:
Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez8 informacidkhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoridi;
c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kodzolni fogjdk, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;
e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;
f) a valamely fellgyeleti hatdésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhet§
informacio;



h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé értheté informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetk®zi szervezet részére torténd
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatdst kapjon a tovabbitdsra
vonatkozdan a megfeleld garancidkrol.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi madsolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat az Adatkezel§ széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az el6z8 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.

A fentiek szerinti jogok a fenti 1. pontban megjelolt elérhet&ségeken keresztil gyakorolhatoék.
9.2. Helyesbités joga:

Az AdatkezelG az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan
késedelem nélkll helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatainak — egyebek mellett kiegészit nyilatkozat Utjan torténd
— kiegészitését.

9.3. Torléshez (,elfeledtetéshez”) valé jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy
mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerd ok az
adatkezelésre vagy amennyiben az adatkezelés kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddna;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
f) a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.



Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szliikséges:

a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa
céljabal;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl;

megel8z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbdl, a munkavallald
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis feldllitasa, egészséglgyi
vagy szocidlis ellatds vagy kezelés nyljtdsa, illetve egészségligyi vagy szocialis
rendszerek és szolgdltatasok irdnyitasa érdekében, unids vagy tagallami jog
alapjan vagy egészséglgyi szakemberrel kotott szerz6dés értelmében és ezen
adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember felel6ssége mellett
torténik, aki unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hatdskorrel rendelkez§
tagdllami szervek 3altal megallapitott szabdlyokban meghatarozott szakmai
titoktartdsi kotelezettség hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki
szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hatdskorrel rendelkezé
tagdllami szervek &altal megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartdsi
kotelezettség hatdlya alatt all;

a népegészséglgy teriletét érinté olyan kozérdekbdl, mint a hatarokon at terjedd
sulyos egészségligyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészséglgyi ellatas,
a gyoégyszerek és az orvostechnikai eszkézdk magas szinvonaldnak és
biztonsdganak a biztositdsa, és olyan unids vagy tagallami jog alapjan torténik,
amely megfeleld és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és
szabadsagait védd garanciakra, és kuléndsen a szakmai titoktartdsra
vonatkozdan;

a népegészségligy terltletét érinté kozérdek alapjan és ezen adatok kezelése
olyan szakember &ltal vagy olyan szakember felel6ssége mellett torténik, aki
uniés vagy tagallami jogban, illetve az arra hatdskdrrel rendelkezé tagallami
szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi
kotelezettség hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén unios
vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezé tagdllami szervek
altal megallapitott szabalyokban meghatdrozott titoktartasi kotelezettség hatalya
alatt all;

kdzérdekd archivalds, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a tdrléshez vald jog valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést!; vagy

jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

9.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az érintett kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek

valamelyike teljesiil:



a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az érintett ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6 mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e) az érintett az Adatkezels kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan
tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem kerll, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-
e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

9.5. Adathordozhatdsdghoz vald jog:
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akaddlyoznd az Adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

e az adatkezelés hozzdjaruldason vagy szerz6désen alapul; és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra,
hogy — ha ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kdzvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez (,elfeledtetéshez”) vald
jogot. Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekU vagy
az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szikséges.

Az adathordozhatdsdghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.



9.6. Tiltakozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak az Adatkezel§ altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja
kdzérdek vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasa, vagy az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésének sziikségessége. Ebben az esetben az Adatkezel§ a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az
érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekd okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

9.7. Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben az Adatkezel6 adatkezelése az érintett
hozzajaruldsan alapul hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem
érinti a hozzdajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

9.8. Eljards a fenti jogok gyakorldsdval kapcsolatos érintetti kérelem esetén:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja az érintett a jelen tdjékoztatdban rogzitett jogok
gyakorldsaval kapcsolatos érintetti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két
honappal meghosszabbithato.

A hatdridé meghosszabbitdsarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas lehetdség szerint elektronikus Uton
kerll megaddsra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.



Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felUgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel§ a kért informaciokat és tajékoztatdst dijmentesen biztositja, azzal, hogy
amennyibe az érintett kérelme egyértelmlen megalapozatlan vagy — ktlondsen ismétl6dd
jellege miatt —tulzoé, az Adatkezel§ figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval
vagy a kért intézkedés meghozataldval jard adminisztrativ koltségekre ésszerl dsszeg( dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezel§ tajékoztatja e cimzettekrdl.

10. Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatdsahoz a jelen Tajékoztatdban nevesitett Adatfeldolgozét
veszi igénybe. Az Adatfeldolgozé 6nallé dontést nem hoz, kizardlag az Adatkezel6vel kotott
szerz8dés és a kapott utasitdsok szerint jogosult eljdrni. Az Adatkezel§ ellenérzi az
Adatfeldolgozd munkajat. Az Adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az
Adatkezel§ el6zetes irasbeli hozzajaruldsaval jogosult.

Milyen személyes adatokhoz fér hozza?
Milyen médon haszndlhatja fel az adott  Mennyi ideig tdrolhatja

Adatfeldolgozd ) ) ) )
személyes adatot (milyen tevékenységet az adatokat?
végez az AdatkezelG részére)?
CREO.HU KFT. . ’ o Hatarozatlan idej
A honlap Uzemeltetése, &ltalanos IT L L
(1088 Budapest, L ] ) szolgdltatasi szerzddés-
L szakértdi tevékenység L
Rakéczi  ut 19, a szerz8dés
3/1a) megsz(inéséig.

Az Adatfeldolgozd 6nalld dontést nem hoz, kizardlag az Adatkezel6vel kotott szerzddés és a
kapott utasitasok szerint jogosult eljarni. Az Adatkezel§ ellenérzi az Adatfeldolgozd munkajat.
Az Adatfeldolgozd tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezel§ el6zetes irasbeli
hozzajaruldsaval jogosult.

11. Gyermekekkel és harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrél személyes adatot, kivéve, ha szil6i
fellgyeletet gyakorld személyt6l ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az Adatkezel6



rendelkezésére bocsatasaval On kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre figyelemmel jér el,
cselekvéképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem korlatozott.

Amennyiben On bdrmely személyes adat rendelkezésre bocsatdsara jogilag onalldan nem
jogosult, On koteles az érintett harmadik személyek (pl. térvényes képvisels, gondnok, egyéb
személy — példaul fogyasztéd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az
adatok rendelkezésre bocsatasdhoz mas jogalapot biztositani. Ezzel 8sszefiiggésben On koteles
mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatdsaval 6sszefliiggésben szikség
van-e valamely harmadik személy hozzajaruldséra. El6fordulhat, hogy az Adatkezel§ Onnel
személyes kapcsolatba nem kerdiil, igy a jelen pontnak vald megfelelést On koteles biztositani,
és az Adatkezel6t ezzel 6sszefliggésben felelGsség nem terheli. Ettdl fliggetlendl, az Adatkezel6
mindenkor jogosult ellenérizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfeleld jogalap
rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik személy - példaul fogyasztd - nevében jar el,
jogosultak vagyunk kérni az On meghatalmazdsat és/vagy az érintett személy megfeleld
adatkezelési hozzdajarulasat az adott Ggyre vonatkozdan.

Az Adatkezel6 minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy toréljon minden olyan
személyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésére. Az Adatkezeld
biztositja, hogy amennyiben ez a tudomadsara jut, ezen személyes adat mas szamara nem kerdl
tovabbitasra, sem az Adatkezel6 altal felhasznalasra. Kérjik, hogy a 13 pontban meghatarozott
elérhetéségeinken haladéktalanul kdzolje velink, ha tudomadsara jut, hogy egy gyermek
dnmagarodl, vagy egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott az Adatkezeld
rendelkezésre személyes adatot.

12. Cookie szabdlyzat - Weblap - Technikai adatok és cookie-k (stitik) kezelése

Az AdatkezelS rendszere automatikusan rogziti a felhasznald szamitdgépének IP-cimét, a latogatas
kezdd id6pontjat, illetve egyes esetekben — a szamitdgép bedllitasatdl figgben — a bongészé és az
operacids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal nem kapcsolhatdk 6ssze.
Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal.

A cookie-k lehetévé teszik AdatkezelS weboldala (a tovédbbiakban: Weboldal) szamara, hogy felismerje
a kordbbi latogatokat. A cookie-k a Adatkezel6t, mint a Weboldal Gzemeltet6jét segitik a Weboldal
optimalizalasdban, abban, hogy a Weboldal szolgdltatdsait a felhasznaldk szokasanak megfelelGen
alakitsa ki. A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy

e megjegyezzék a beallitasokat, igy nem kell azokat a felhasznaldonak Gjra rogzitenie, ha egy 4]
oldalra lép;

e emlékeznek a korabban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Ujra begépelni;

e elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk
felhasznalasaval végrehaijtott fejlesztések
eredményeként az a lehet§ legnagyobb mértékben a felhasznalo elvarasai szerint miikodjon,

a felhasznald konnyen megtalalja a keresett informacioét, és
o figyelemmel kisérik a hirdetések hatékonysagat.



Amennyiben a Weboldalon az Adatkezeld kiilsé webes szolgaltatasok segitségével jelenit meg kiilonféle
tartalmakat, az néhany olyan siti taroldsat eredményezheti, melyeket nem az Adatkezel§ fellgyel, igy
nincs befolyasa arra, hogy ezek a weboldalak, illetve kiilsé domainek milyen adatokat gy(jtenek. Ezen
cookie-krél az adott szolgdltatdsra vonatkozo szabalyzatok adnak tajékoztatast.

Az AdatkezelG a cookie-kat felhasznalhatja arra, hogy a Megrendel6k felé a Google és a Facebook Utjan
reklamokat jelenitsen meg, illetve, hogy statisztikdkat készitsen a Google Analytics Utjan. Az
adatkezelés emberi beavatkozas nélkul torténik. A felhaszndld beallithatja webes keresdjét ugy, hogy
elfogadjon minden sutit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhasznaldt, ha siti érkezik a gépére. A
bedllitasi lehetdségek altaldaban a bongészé ,,Opcidk” vagy , Bedllitdsok” menlpontjaban talalhatok. A
cookie-k alkalmazédsanak tiltdsaval a Megrendel6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkil a Weboldal
mikodése nem teljes értéki. Az angol nyelvi www.aboutcookies.org weboldalon taldlhatdé részletes
tajékoztatd szintén segit a kiilonb6z8 bongészdkben torténd beadllitasokban.

13. Kapcsolati adatok

A rendszerben tarolt személyes adataival és az adatkezeléssel kapcsolatos barmely kérdését,
kérését kérjlk, juttassa el az info@parfumneroli.hu e-mail cimre, illetve irdsban az Adatkezel§

1. pontban megjeldlt postai cimre. Kérjlk, tartsa szem el6tt, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatban — az On érdekében - csak abban az esetben all médunkban felvildgositast adni,
illetve intézkedést tenni, ha személyazonossagat hitelt érdeml&en igazolta.

14. Jogorvoslati lehetGségei

e Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetd az Adatkezeld
a jelen Téjékoztatdoban megadott elérhet&ségek valamelyikén.

e A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (A NAIH elérhetdségei,
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Tel: +36 (30)
683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400, Fax: +36 (1) 391-1410, Email:
ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: http://www.naih.hu) bejelentéssel vizsgalatot

kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall; illetve

e Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel§ ellen birdsaghoz fordulhat. A
birdsag az Ulgyben soron kivdl jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezel§ koteles bizonyitani. A per elbiradlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.

15. Az adatkezelési tdjékoztatd hatalyba |épésének a napja: 2024.03.28.



Panaszkezeléshez (nyomtatott verzidhoz) kiegészit§ szoveg:

Kijelentem, hogy a panaszkezelés soran felvett személyes adataim kezelésérél széld
tajékoztatdt a weboldalon elolvastam, megértettem, és hozzajarulok a személyes adataim
abban foglaltaknak megfelel§ kezeléséhez.

Kelt: , év ho nap

Név:




